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Sokak számára nem 

világos, hogy a Hargita 

Megyei Olt Sürgőssé-

gi Esetek Felügyelősé-

gének mi is a feladata, 

illetve a bonyolult név 

mögött milyen alegy-

ségek is működnek. A 

tűzoltóság szóvivőjé-

nek közbenjárásával 

válaszokat kerestünk a 

kérdésekre.

Éjjel-nappal készenlétben 
állnak a Hargita Megyei 
Olt Sürgősségi Esetek 

Felügyelőségének munkatár-
sai annak érdekében, hogy sür-
gősségi esetekkor közbelépje-
nek, és ezáltal életeket, érté-
keket mentsenek. Szerkesztő-
ségünknek egy tűzvédelmi fe-
lelős jelezte, hogy a Hargita me-
gyeiek többsége gyakran össze-
téveszti a sürgősségi felügyelő-
ség alegységeit, nem látják át 
munkájukat, és ez megnehe-
zíti a kommunikációt. A fogal-
mak tisztázásának érdekében 
Alina Maria Ciobotariuval, a 
Hargita megyei Olt Sürgősségi 
Esetek Felügyelőségének szó-
vivőjével beszélgettünk. 

Rövid történelmi visszatekintő

Az intézmény hosszú múltra 
tekint vissza: a térségben az első 
katonai tűzoltósági alegységet 
1937. április elsején hozták lét-
re Székelyudvarhelyen. Egy évre 
rá, 1938. április elsején Csíksze-
redában, 1949. október elsején 
pedig Gyer gyószentmiklóson 
is tűzoltósági alegységeket lé-
tesítettek. Az 1968-as közigaz-
gatási átszervezés eredménye-
ként létrejött Hargita megye, és 
az az évi, 3061-es számú bel-
ügyminisztériumi rendelet ér-
telmében létrehozták a csíksze-
redai székhelyű Hargita Megyei 
Katonai Tűzoltóságot. Ehhez a 
parancsnokság, illetve a csík-
szeredai, székelyudvarhelyi, 
és gyergyószentmiklósi tűzol-
tó-alakulatok tartoztak. Ezt kö-
vetően hosszú ideig változatlan 
maradt az intézmény felépíté-
se, majd 1996-ban egy belügy-
miniszteri döntés következté-
ben felvette a Hargita Megyei Olt 
Tűzoltóság nevet. Mai felépítését 
és nevét 2004-ben kapta, ami-
kor egyesítették a tűzoltóságot 
a Polgári Védelmi Felügyelő-
séggel, és ezáltal megalakult 
a Hargita Megyei Olt Sürgős-
ségi Esetek Felügyelősége. Ro-
mániában egyébként 1933-ban, 
II. Károly román király rende-
letére hozták létre a polgári 
védelmet, amelynek legfonto-
sabb célja azóta is a lakosság, 
az anyagi javak és a környezet 
védelmezése különféle termé-
szeti csapások, fegyveres ösz-
szetűzések, katasztrófa és más 

veszélyhelyzet esetén, továbbá 
feladata többek között a lakos-
ság életének megóvása, az élet-
ben maradás feltételeinek biz-
tosítása, valamint az állampol-
gárok tájékoztatása és felkészí-
tése a védekezés során irány-
adó magatartási szabályokra. 

Az intézmény fő feladatai 

A Hargita Megyei Olt Sürgős-
ségi Esetek Felügyelőségének 
hat alegysége van a megyében: a 
csíkszeredai, székelyudvarhelyi 
és gyergyószentmiklósi tűz-
oltóságok, a maroshévízi és 
gyergyóhollói készenléti őrsé-
gek, illetve a balánbányai mun-
kapont. Az alegységek kialakí-
tásának legfőbb indoka a hívá-
sokra adott válaszidő csökken-
tése és a reagálás gyorsaságá-
nak növelése. Ezen kívül 2010 
óta a sürgősségi rohammmentő-
szolgálat (SMURD) is elérhető-
vé vált a Hargita megyeiek szá-
mára, amelynek személyzete a 
megyei sürgősségi felügyelőség 
munkatársaiból tevődik össze. 
Az intézmény főbb feladatai kö-
zé tartozik a tűzeseteket kiváltó 
okok felkutatása; a lakosság tá-
jékoztatása és megelőzésre va-
ló nevelése; az eltűnt személyek 
és állatok keresése, kiszabadí-
tása és mentése; beavatkozás 
sürgősségi esetekkor (tűzeset, 
árvíz, földrengés, földcsuszam-

lás stb.); személyek, esetenként 
a lakosság vagy veszélyeztetett 
értékek kimenekítése; jégtor-
laszok felrobbantása vagy a víz 
útjának felszabadítása; elsőse-
gélynyújtás a SMURD egységei 
által; tűzesetek oltása; közbelé-

pés közúti balesetekkor; közbe-
avatkozás veszélyes és környe-
zetszennyező anyagok szivárgá-
sa esetén; a fel nem robbant lő-
szerek semlegesítése. 

A mentőszolgálat és a SMURD

A megyei SMURD-egységek 
beavatkozásáról a Csíkszere-
dai Megyei Sürgősségi Kórház 
Sürgősségi Betegellátó Osztá-
lyának ügyeletes orvosa dönt. 

Amennyiben szükséges, a sür-
gősségi rohammmentő veze-
tője felveheti a kapcsolatot a 
marosvásárhelyi kirendelt-
séggel, és kérheti a SMURD-
helikopter kiküldését is. Fon-
tos kiemelni, hogy a Hargita 
Megyei Olt Sürgősségi Esetek 
Felügyelőségének és a Hargi-
ta Megyei Mentőszolgálatnak 
összevont diszpécserszolgá-
lata van. Ez azt jelenti, hogy 
amikor egy személy tárcsáz-
za a 112-es egységes sürgős-
ségi segélyhívószámot, ak-
kor egyszerre két diszpécser 
hallgatja meg a panaszát: egy  
tűzoltó a sürgősségi felügye-
lőség részéről, illetve egy má-
sik személy a mentőszolgálat-
tól. Ezt követően a sürgőssé-
gi eset típusának függvényé-
ben közösen döntik el, hogy 
milyen egységeket küldenek a 
helyszínre: lehet, hogy csak a 
mentőszolgálat autója megy ki, 
lehet, hogy csak egy SMURD 
egységet küldenek, továbbá a 
súlyos, több áldozatot követe-
lő eseteknél együttműködnek 
a mentősök és a sürgősségi fel-
ügyelőség szakemberei. Ezen 
kívül, amikor egy településről 
érkezik hívás, a diszpécser-
szolgálat azonnal értesíti a he-
lyi önkéntes készenléti szol-
gálatot (magyarán az önkéntes 
tűzoltókat) annak érdekében, 
hogy a hivatásos egységek ér-

kezése előtt a lehető leggyor-
sabban tudjanak közbelépni. 

Önkéntes szolgálatok

A hivatásos sürgősségi fel-
ügyelőség munkáját kiegészí-
tik az önkéntes készenléti szol-
gálatok és a magán készenlé-
ti szolgálatok. A hatályban lé-
vő jogszabályok önkéntes ké-
szenléti szolgálatok létesítésé-
re, felszerelésére és felkészí-
tésére köteleznek minden köz-
igazgatási egységet. Emellett 
az intézményeket és a kereske-
delmi egységeket – a kockáza-
ti szint függvényében – magán 
készenléti szolgálatok létesíté-
sére és fenntartására kötelezik. 
Ezek kötelessége az elsődleges 
közbelépés, ám a felkészült-
ségüket meghaladó problémák 
esetében a hivatásos szolgála-
tok is a helyszínre sietnek. Har-
gita megyében 67 önkéntes és 9 
magán készenléti szolgálat ta-
lálható, előbbiek helyi szinten 
működnek, és tevékenységü-
ket az önkormányzatokon ke-
resztül a polgármesterek ve-
zetik. Az önkéntes szolgálatok 
két csoportra oszthatók: az el-
ső kategóriás önkéntes tűzol-
tók nem rendelkeznek tűzoltó-
autóval, a második kategóriá-
hoz tartozók azonban igen.

ISZLAI KATALIN

A Hargita Megyei Olt Sürgősségi Esetek Felügyelőségének felépítése, működése

Pontosan kinek mi is a feladata?

A fogalmak 
tisztázásának 
érdekében Alina 
Maria Ciobotariuval, 
a Hargita Megyei Olt 
Sürgősségi Esetek 
Felügyelőségének 
szóvivőjével 
beszélgettünk.
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