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Ki erti meg a mai vilagot?

JeJ

Megfelel( tajékozodas nelkil a technologiak alkalmazasa nem teszi okosabba az embert

A kirobband technoldgiai fejlédés hatterét kevesen

értik. Nagyon sokan a cégek pillanatnyi érdekeit ki-

elégitd, felszines tudassal rendelkeznek, amely vi-

szont nem elegendé ava

DR. PLESEK ZOLTAN

hagyomanyosan nagy mu-
Aveltségﬁ szakmabeliek is
gyakran elvesztik bizalmu-

kat az elméletinek nevezett tu-
déssal szemben, amely altaldban
anélkiil magyarazza a vilag dol-
gait, hogy valamilyen technoldgiai
alapja lenne. Az orvosok, tanarok,
lelkészek, egyetemi oktatok azzal
szembestlilnek, hogy az allanddan
valtozo technoldgia folyamatos ta-
nulasi feltételeket szab. Egyre ke-
vesebb idonk és lehetdségiink ma-
rad elgondolkodni a dolgok lénye-
gérol. A nagy tobbség ma szamito-
gépes programok kezelésében és
technologiak ismeretében kere-
si tudasanak gyarapitasat. Csak
pénzzé valthato vagy hatalmat
biztosito tudast akar felmutatni.

Gyakorlati tudast kovetelnek
a sziilok az iskolatol gyermeke-
ik szamadra. A tudas onmagaban
mar nem valos érték. Aki a tuda-
sat jo fizetésre tudja valtani, az
okosnak gondolhatja magat. Ez
azonban csaldka. A kommuniz-
mus bukasa utan kideriilt, hogy
a szakmak kellend6sége valto-
70. A rendszervaltds utan komoly
veszteségeik voltak a vegyeészek-
nek, az agrarmérnokoknek és az
allatorvo soknak. Egy félgenera-
cionyi idore volt sziikség ahhoz,
hogy a dolgok gazdasagi szem-
pontbol ujraszervezodjenek.

Atfogd tudas nélkiil — amivel al-
kalmazkodni tudunk a valtozo
vilaghoz - kiszolgaltatottjai va-
gyunk a munkapiaci keresletnek,
emberi eréforrassa valunk. Ahogy
a gazdasagi érdek nem igényli tu-
dasunkat, ugyanugy levaltanak,
mint az elavult gépet. Masok ke-
veset torodnek azzal, hogy hany-
szor vagyunk képesek szakmai-
lag felzarkoztatni magunkat. Fl-
lentmondasos helyzet teremto-
dik: ha értékes szakember aka-
rok lenni, sziikség van arra, hogy
értsem a dolgok atfogd mukodé-
sét. Az ipar és a vallalkozok vilaga
azonban csak a gyakorlati alkal-
mazhatosagot hajlando megfizet-
ni. Kovetkezésképpen vagy diva-
tos és jol keresett technologiakat
tanulok meg — amelyekkel pilla-
natnyilag jol keresek —, vagy alta-
lanosabban képzem a tudasomat,
és bebiztositom magam a valtozo
vilagban. De ehhez idore és nagy
kitartasra van sziikség.

tashoz.

A technikai analfabetizmus
elkeriilhetetlensége

A tudoményos tudas alkalma-
zdasaira épitve olyan technologi-
zalt vilag sziiletik, amelyben az
egyes technologidk behato ismere-
tét csak a szakemberek szlk ko-
re birtokolja. Szakteriiletiinkon és
személyes érdeklodési koriinkdn
kiviil sok tertileten technikai anal-
fabétak vagyunk. Nem értjiik a tévé
tavirdnyitdjanak mikodését: ha el-
romlik, megjavitani nem tudnank.
Hidba értjiik a szamitdgépek el-
vi és elektronikai mukodését, attol
meég fekete doboz, ami benne torté-
nik. Végtelenségig sorolhatnank a
hétkéznapokban is hasznalt tech-
nologidkat. Es hol vannak még
azok, amelyeket az emberek tarsa-
dalmi szinten hasznalnak anélkiil,
hogy ténylegesen talalkoznanak
veliik: radarok, mtiholdak, gazda-
sagi elemzotechnologiak stb.?

maciot akar, ami azonnal pénzt
hoz, hatalmat biztosit vagy szora-
koztat. Azt mar nem tudjuk ellen-
Orizni, igaz-e vagy sem.

Azaltal, hogy megmagyarazott
rengeteg természeti és tarsadalmi
jelenséget, a tudomany lehetdséget
teremtett a meghizhato technologi-
ak megalkotasara. Autdt, telefont,
tévet, internethozzaférést, kony-
vet vasdrolunk, a hasznalatuk sem
feltételez tudast. A hibas terméket
visszakiildjiik vagy lecsereljiik. A
veszely pont ebben van: nem kell
érteni a vilag dolgait ahhoz, hogy
jol érezzem magam, hogy megsze-
rezzem magamnak a statusszim-
bélumokat. Sét forditva: minél ke-
vesebbet toprengek, annal boldo-
gabb vagyok.

A technoldgia, mint magia
A vilagot magyarazo gondolkoddk

arra figyelmeztetnek, hogy a tu-
domany adosunk maradt a tudo-

manyos vilagkép megalkotasaval:

nem a csillagaszati-fizikai, hanem
a human-tarsadalmi vilagképrol. A
fekete lyukak és a szupernévakrol
sz0l6 tudas lenyligdz, de nem segit
annak eldontésében, hogy ember-
ként a sajat életem és masok éle-

gyarazata, mert a vallasok ki-
mondjak a keresett valaszokat. De
vajon tényleg elég ez? Nem a val-
lasos vilagkép és etika fontossa-
gaban és hatékonysagaban kétel-
kedem, egyszerien csak ugy gon-
dolom: a tudomany komoly segit-
séget nyujthatna vilagunk értel-
mezésében és a benne valo tajé-
kozodasban.

Arthur C. Clarke csillagasz és
tudomanyos fantasztikus rege-
nyek iroja arra a megallapitas-
ra jutott, hogy barmilyen techno-
logia, amely meghaladja az em-
ber megeértési szintjét, a magiaval

két elvet fogalmaztak meg, ame-
lyeket a vilagrol alkotott dontése-
inkben figyelembe kell venni.

A komplex és bizonytalanul
megismerheto vilag

Az elso elv az, hogy a vilag komp-
lex modon értelmezheto. Kérdé-
seinkre csak akkor vagyunk ké-
pesek jo valaszokat talalni, ha
azt tobb szempontbdl vizsgaljuk.
A masodik szerint tudomasul kell
venniink a megismerés bizonyta-
lansagat. Soha nem lehetiink biz-
tosak abban, hogy a legjobb szem-

A vallalkozok vilaga csak a gyakorlati alkal mazhato-
sagot hajlando megfizetni. Kbvetke zés képpen divatos
es jol keresett technologiakat tanulunk meg.

azonos jelleget olt. E tézisnek az
igazsagat egyre gyakrabban vé-
lem felismerni. Az altalunk hasz-
nalt technoldgiak nem értése oda
vezet, hogy a hasznalatabdl szar-
mazo veszélyeket sem ismerjiik
fel. Mikozben ezek btvdletében
elveszitjiik azon képességiinket,
hogy értelmes véleményt formal-
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Barmilyen technoldgia, amely meghaladja az ember megértési szintjét, a magiaval azonos jelleget 6t

A kozépkorban nehezen hozza-
férhet6 volt a tudas, keves leheto-
ség volt tanulni. Ezért az embe-
rek nemigen tudtak kilépni gon-
dolkodasi kereteik korébol. A ma-
gia, ajoslatok, a babonak igértek
védelmet. Manapsag ugyanez lat-
hato, csak az okok ellentétesek:
olyan sok informacio érhetd el, és
annyi mindennapi feladat megol-
dasa terhel benniinket, hogy kép-
telenek vagyunk atlatni a vilagot,
amiben éliink. Amig a kzépkor-
ban nem volt lehetdség dsszegyij-
teni és egyeztetni, addig ma gyak-
ran nincs lehet6ségiink atlatni a
tudast. Ha barmikor let6lthetem a
tudast a vilaghalorol, miért olvas-
sam el ma? Mindenki olyan infor-

tét tekintve mit kell tennem. Mi a
helyes, mi a kitelességem? A tu-
dés nem ad valaszt olyan kérdé-
sekre, amire a természetes kortil-
meények kozott kialakulo tarsada-
lomnak sziiksége van. Olyan dol-
gok ezek, amelyekre mar az okori
gorogoknek is volt magyarazatuk.
A gordg megérthette, hogy miért
bizonytalan az emberi sors: mert
az isteneknek is emberi hibai vol-
tak. Olimposz istenei 6nzok, sze-
relmesek, ingerlékenyek és bosz-
szuallok voltak. De ma mar ben-
niik sem hisziink. Mi hogyan ma-
gyarazhatjuk sorsunk véletlensze-
ri alakulasait?

Sokan azt mondjak, nem gond,
ha a tudoméanynak erre nincs ma-

junk a vilagrol, amiben éliink. Ha
nincs 6nallo vélemeényiink, a vilag
menetének iranyitasat is elveszit-
jlik. Ezen a szinten is a kozépko-

ri allapotokra hasonlit az életiink.

Kontroll hianyaban az életiinket
latszolag a véletlen és a szerencse
iranyitja. A régi és az Uj szektaria-
nus gondolkodas viragzasat min-

deniitt ott lathatjuk magunk koriil.

Kérdes, ilyen koriilmenyek ko-
z0ott tényleg el fogjuk vesziteni a
technologiai fejlodés feletti kont-
rollt? Fz nem valészint. Ha nincs
is tudomanyos humanvilagke-
plink, de van egy jol mikodo mo-
dell az igazsag keresésére. A
komplex rendszerekkel és intéz-
mények vezetésével foglalkozok

pontok szerint gytjtott informaci-
ok birtokaban vagyunk, és a mé-
rések biztonsaga sem garantalt.
Mindig lesznek hibas adataink,
szempontjaink és dontéseink. De
e hibak statisztikai jellegtiek. Ez
azt jelenti, hogy statisztikai mod-
szerekkel folyamatosan csokkent-
het6 a tévedés valdszinlisége, ami
nagy valosziniséggel jo dontések-
hez vezethet. Ugy tinik, ennél tob-
bet nem tudunk elérni.

E relativ bizonytalansag mel-
lett is elképeszto6 technologidk
sziilettek. Ezeért jo okkal bizha-
tunk az ilyen relativ igazsagok-
ban is. A biztonsag kulcsa a fo-
lyamatos megfigyelés, ellenorzés
és optimizalas. De nem kell vi-
lagméretli cégek komplex problé-
maival foglalkozunk ahhoz, hogy
ilyen jellegi gondolkodasra le-
gyen sziikségiink. A minket ko-
riilvevo technologizalt vilagunk-
ra ugyanezek a modellek jellem-
z6ek. Ha megvan benniink a fo-
lyamatos figyelés, informalodas
és gondolkodas képessége, ak-
kor is lépést tudunk tartani a vi-
lag fejlodésével, ha képtelenek va-
gyunk mindenféle valtozast ko-
vetni. Semmi okunk a sajat tajé-
kozottsagunk és gondolkodasunk
felad4dsdra. Ha valamit nem ér-
tiink, 1épésrol 1épésre mégis eljut-
hatunk oda, hogy a vilag valtoza-
sait megértsiik.

Optimizmusunkat segithe-
ti, hogy a vilagon soha nem volt
olyan, hogy mindenki a kozmolo-
giai kérdések szakeértdje lett vol-
na. Koronként elégséges, ha van
néhany ember, aki képes atlatni a
vilagot, amiben éliink, és toliik ta-
nulni lehet. Benniink annyi fegye-
lemnek és kitartasnak kell lennie,
hogy figyelemmel kovesstik ezek-
nek az embereknek a mondani-
valojat. Annyira tartsuk forma-
ban gondolkodasunkat, hogy ké-
pesek legyiink helyesen értelmez-
ni 0ket. Csak igy bizhatunk abban,
hogy gondolkodasunk képes lesz
megbirkdzni a folyamatosan val-
tozo vilaggal.

A szerzd pszichologus
és pszichoterapeuta





