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#egészségbiztositds #kiszolgalas

ilistol

® (sak 2019. aprilis el-
sejétol lehet majd bar-
melyik megye patikai-
ban kivaltani a receptre
felirt orvossagot,
illetve kiildopapirral az
orszag szinte mindenik
egészségiigyi intéz-
ményében paraklinikai
— magneses magrezo-
nancia (MR), kompu-
tertomograf (CT) vagy
laboratoriumi - vizsga-
latra jelentkezni.

MOLNAR RAJMOND

jiliusban érvénybe lépett,
haziorvosokra és mas egész-
natkozo egészségiigyi keretszerz6dés
egyik legfontosabb tervezett Gjitasa

az volt, hogy jalius elsejétdl a paci-
ensek a receptre felirt artimogatott

ségligyi szolgaltatokra vo-

gyogyszereiket az orszag barmely pa-
tikdjaban kivalthatjak, nem csak ab-
ban a megyében, ahol a receptet kial-
litottdk. Hasonl6an fontos valtozast
vezettekvolna be a paraklinikai (MR,
CT, laboratoriumi) vizsgalatok terén
is, ugyancsak jiliustol 1épett volna
érvénybe, hogy a kiild6papirral az or-
szag barmely egészségiigyi intézmé-
nyében - amely szerz6déshen all az
egészséghiztositasi pénztarral — lehet
jelentkezniparakilinikai kivizsgalas-
ra, nem csak abban a megyében, ahol
az orvos kiallitotta a kiildGpapirt.

Marad minden a régiben

A Hargita Megyei Egészséghiztositasi
Pénztar szerkesztGségiinkhoz eljut-
tatott kozleményében ramutat, hogy
a keretszerzGdés és annak alkalma-
zasi Utmutatdja eredetileg jaliustol
tette volna lehet6vé a két fontos mo-
dositést, viszont azt kovetéen januar
1-jérehalasztottak az alkalmazast. Az
Orszagos Egészséghiztositasi Pénztar
év végén pedig ismét halasztotta a
szoban forgd Gjdonsagokat, ezhttal
2019. marcius 31-éig. Igy egyelre ma-
rad minden a régiben, vagyis az arta-
mogatott gyogyszereket csak abban
a megyében lehet kivaltani, amely-

Késnek az tijdonsagok

Aprilistél barmely gydgyszer-
tarban kivalthat6 az arta mo-
gatott orvossag
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bena receptet kidllitottak, illetve
kiild6papirral sem lehet méas megye
egészségligyi szolgaltatéjahoz jelent-
kezni paraklinikai kivizsgalasra.

A viltozasok eldnyei

Az éprilistol érvénybe 1ép6 valtozasok
tobb elénnyel is jarnak. Féleg azok-
nak kedvez, hogy az orszag barmely
gyogyszertaraban ki lehet valtani a
receptre felirt artAmogatott gyogysze-
reket, akiknek egy hosszabb utazas
miatt el kell hagyniuk a megyét, ahol
élnek, viszont kozben ki kell valtani-
uk az orvosuk altal felirt gyogysze-
reket. A modositas hatalyba 1épését
kovetGen ezt mas megyék gyogyszer-
taraiban is megtehetik, olyanokban,
amelyek szerz6désben &llnak a bizto-
sitasi pénztarral. Ugyanakkor kiild6-
papirral az orszag barmely egészség-
ligyi intézményében lehet jelentkezni
paraklinikai kivizsgalasra. Ha példa-
ul valaki MR-vizsgalatra kap kiild6-
papirt az orvosatol, erre nem Xkell
feltétleniil Hargita megyében felirat-
koznia, ahol akar féléves varolistak is
vannak. Egy szomszédos megyében
is elvégeztetheti a vizsgalatot, ahol
lehet, hogy csak egy-két honap a va-
rakozasi id6 az elGjegyzéstol.
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A regisztracio a jelentkezések sorrendjéhen torténik:

Kevés a magyar alkalmazott

® Kevés kivételtol eltekintve nem forditanak kello
figyelmet a multinacionalis vallalatok, bankok arra,
hogy Erdély vegyes lakossagu régidiban anyanyelviikon
szélitsak meg, szolgaljak ki a magyar iigyfelet. Annak
jartunk utana, hogy ez miért van igy, illetve mit ajanla-
nak e helyett a nagyaruhazak.

MAKKAY JOZSEF

Vegyes fogadtatashan van része

a fogyasztonak, amikor Erdély

vegyes lakossagi vidékein betér va-

sarolni, és Oszténszerlien magyarul
beszél. Ahol a lakossag legalabb fele
magyar, ott nagyobb eséllyel talal

magyar kiszolgalast, de ez sem tor-
vényszert. Mar tobbszor eléfordult,

hogy tobhségében magyarok lakta

telepiilésen - Sepsiszentgydrgyon

példaul - nagyaruhazban vagy bank-

ban alig vagy egyaltalan nem beszél-

tek magyarul. Valamivel jobbak a

tapasztalatok Csikszeredaban, de itt
sem tl rozsas a helyzet, mert — a he-

lyi tulajdont boltokat és aruhazakat

leszamitva — az orszagos iizletlancok

itteni {izleteiben tobb a roman, mint a

magyar alkalmazott. Tapasztalataink
alapjan telefonon vettiik fel a kapcso-

latot a Dedeman hakoi kozpontjaval,

hogy tajékozodast kérjiink {izletpoli-
tikajukrol, de az illetékes azzal hari-
totta el érdeklédésiinket, hogy el6bb
kiildjiik el a kérdéseinket drotpostan.
A vélaszra sajnos harom hét sem volt
elegendd. De nem pozitivabb a MOL
Romania cégcsoport hozzaallasa sem

a kétnyelviiség kérdéséhez. A ma-

gyarorszagi nagyvallalat erdélyi ben-

zink(tjainal egyre gyakoribb az olyan

alkalmazott, amelyik nem beszél ma-

gyarul, holott a gyaniitlan vasarl6

azt hinné, hogy egy magyarorszagi
cég ad az ilyen ,kényes” elvarasok-

ra. A kdolajipari tarsasag esetében is

megvalaszolatlan kérdéseinkkel ma-
radtunk. A magyar sajtoszovivé azt

igérte, hogy tolmacsolja a csiicsveze-

tdség felé érdeklédésiinket, de t6liik

is hetek 6ta hiaba vartunk a vélaszra.

T6bb szerencsénk volt a Kaufland iiz-

letlanc bukaresti kozpontjaval, ahol a

huménerdforras-osztaly vezetdje, Es-
tera Angelescu kozolte, a munkaval-
lalokat egyforma kritériumrendszer
szerint alkalmazzak az egész orszag-

ban, nem tesznek kiilonbséget nyelv-

hasznalat szempontjahol.

iUde kivétel az OTP Bank

Az orszagos érdekeltségli multinaci-
onalis cégek koziil a magyarorszagi
tulajdontt OTP Bank az iide kivétel,
amely Erdély-szerte igyekszik nyelvi
szempontb6l is megfelelni magyar
tigyfeleinek. ,,Alapvet6 célunk, hogy
Erdélyben és a Bansagban minden
fidkban legyen legalabb egy magyar
nyelven is beszél§ munkatarsunk.
Ahol magasabb a magyarok szamara-
nya, ott természetesen a hankfidkban is
magasabb a magyar anyanyelv(i mun-
katarsaink aranya, példaul Hargita és
Kovaszna megyében 100 szazalék, Ma-
ros megyében 70, Szatmar megyében
80, Bihar és Kolozs megyéhen pedig 36
szazalék” - fogalmazott Ugron Hanna
sajtoszovive. Csata Zsombor gazdasag-

szociologus, a kolozsvari Babes-Bolyai
Tudomanyegyetem adjunktusa szerint
pontos felméréseik nincsenek errdl, de
a tébb iranybdl érkez6 informacioik és
sajat tapasztalatai szerint a tobbségi
roméan alkalmazottak jelensége els6-
sorban a nagyobb aruhazlancok helyi
iizleteiben, a bankoknal és a franchi-
se-jellegti vallalkozasok kihelyezett
munkapontjain fi gyelhet6é meg. ,A
multinacionalisnagy cégek iizletpoliti-
kaja standardizalt, kiilfoldon vagy Bu-
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karestben talaljak ki, ezeket gyakran

nem igazitjdk a helyi viszonyokhoz.

Egy székelyfoldi magyar szamara ez

elsGsorban azért fajhat, mert a cégnek
nincs vagy hianyos a kétnyelvi po-

litikaja, amivel szorosan Osszefiigg,
hogy bar gyakran szeretné, nem

szolgaljak ki anyanyelvén, mert az

alkalmazott nem tud magyarul” — ma-

gyarazta a szakember.

Parhuzamos tarsadalmak

A kutaté szerint van egy olyan hipo-

tézis is, ami nem feltételez rosszindu-
latt szandékossagot a nagy cégek ré-

szérbl. ,Feltételezésem szerint azért
tobb a roman alkalmazott ezeknél a

cégeknél, mert a rekrutécio elsésor-

ban halézatokon keresztiil torténik,

és ezek a haldzatok - tetszik, nem
tetszik — etnikailag er6sen szegmen-

taltak. A romanoknak egyre inkabb

csak roman baratja, a magyaroknak

csak magyar baratja van” - véli a

szakember, aki egy tanulmanyukra

hivatkozva gy fogalmaz: parhuza-
mos tarsadalmakban éliink, egyre

kevesebb a ,hid-ember”, aki a roman
és a magyar kisvilagokat dsszekoti.

A parhuzamossag pedig a kdlcsonos

bizalomnak sem kedvez, mert az
idegennel szemben 6vatosabbak va-

gyunk. A kdvetkezmény tehat nem is
nagyon lehet mas, minthogy roman

tulajdont cégekben aranyukon feliil

alkalmazzanak romanokat, ha pedig
nincs elég helyi, akkor mashonnan.






