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#vendéglatoipar #szamla #rendelkezés

Tovabb csokkenhet a borravalo

Sok a kérdojel avendéglatoipart érinto, januartol mar életbe lépo rendelkezés koriil

® Megértik a vendéglatasban dolgozok és vallalkozok, hogy a vilag szamos mas or-
szagahoz hasonléan Romaniaban is szabalyozni kellett a borravalé rendszerét, am
agy vélik, fokozatosan kellett volna bevezetni a valtozast. A pincérek attél tartanak,
avendég lemond arrél, hogy borravalét adjon, ha szamolgatnia kell, hiszen jelenleg
a legelterjedtebb mddja, hogy a szamla dsszegét egyszeriien felkerekitik, amikor a
fizetésre keriil sor, utolsé pillanatban déntik el, hogy 100 lejbdl nem kérnek visz-
szajarot, ha 87 lej a végosszeg.

BIRO BLANKA

@l drasztikusnak tartjadk a
T lapcsaladunk altal megkér-

dezett érintettek, hogy szinte
egyik naprdl a masikra vezeti be a
kormany a borravalé megaddzasat,
szerintiik jobb lett volna, ha els6
id6szakban csak fel kellene tiintet-
ni a nyugtan a borravald értékét,
majd amikor mar a pincérek és a
vendégek is hozzaszoktak, mega-
dozni az igy befolyt sszegeket.

Az  el6zményekr6l  érdemes
tudni, hogy december 13-4n don-
téshozd testiiletként fogadta el a
képvisel6haz a jogszabalyjavas-
latot, amely szerint j6v6 évtdl a
vendéglatd egységekben kapott
nyugtanak tartalmaznia kell a ven-
dég altal adott borravald értékét,
a pincérek, pultosok pedig
az Osszeg utan adot fognak
fizetni. A térvényt mar janu-
art6l alkalmazni kell, nincs
sziikség alkalmazasi mod-
szertan vagy mas tovabbi
szabalyozas elfogadasara —
valaszolta kérdésiinkre Miklds Zol-
tan parlamenti képvisel6, akinek
tobb modositd javaslatat is tartal-
mazza az elfogadott jogszabaly.

Az RMDSZ pénziigyi szakpoliti-
kusa emlékeztetett, tobbparti célki-
tlizés volt a borraval6 rendszerének
szabalyozasa, azonban a gyakorlati
kivitelezést a szovetség modositd
javaslata értelmében fogadtak el. A
jogszabaly tisztazza a borraval6 tor-
vényes fogalmat, mely szerint csak
az a pénzosszeg nevezhet borrava-
l6nak, amelyet a vendég a nyugtan
szereplé Gsszegen kiviil 6nszanté-
bol ad a kiszolgalasért. Azonban to-
vabbra is tilos barmilyen szolgalta-
tast borravalohoz kétni, a borravald
ezentdl is opcionalis lesz.

A vendéglat6 egységekben 2023.
januar 1-jét6l a borravalot kétfé-
leképpen lehet majd feltiintetni a
nyugtan a vendég kérésére: kiva-
laszthatja, hogy a végosszeg o és
15 szazaléka kozott milyen dsszeget
szan borravaléra, vagy abszoltt
értékben is feltiintetheti az Gssze-
get. Az alkalmazottak borravalobol
szarmaz6 jovedelme fizetésen ki-
viili jévedelemnek szamit, ezért jo-
vedelemadd-koteles lesz, azonban
kevesebb adoterhet vetnek ki ra,
csak a 10 szazalékos személyi jove-
delemad6 befizetésére kotelesek. A
kapott borravalok értékét kotelezd
lesz szétosztani az alkalmazottak

kozott, a szétosztds modszertanat
a vendéglatd belsd szabélyzatanak
kell rogzitenie.

Vékonyodé borravald

A pincérek tartanak attol, miként le-
het alkalmazni a gyakorlatban az 4j
szabalyozast, hogy ne is tantoritsak
el a vendéget, aki plusz dsszeggel
jutalmazna a kiszolgalast — mondta
el lapunknak egy neve mell6zését

Akiilfoldiek esetében tapasz-
taltak, hogy nem adnak borra-
valot, 6k dgy tudjék, annak

az 6sszegét eleve tartalmazza

aszamla
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kérd teremfénok, aki korabban évti-
zedekig dolgozott pincérként. Mint
részletezte, a vendéglatoiparban
dolgozok azért sem oriilnek a mé-
dositasnak, mert évr6l évre keve-
sebb a borravald, és most annak a
tiz szazalékat még elveszi az allam.
»,Nehéz lesz, amig a pincérek és a
vendégek is megszokjak, hogy még
a szamla végosszegének pontos is-
merete el6tt szamoljak ra a borra-
val6t, hiszen jelenleg az elterjedt
szokas, hogy felkerekitenek egy-két
lejt, akar tobbet, vagy betesznek tiz
lejt pluszba a szamlatartoba. Nem
biztos, hogy bajlédnak azzal, hogy

rairjak a szamlara a plusz 6sszeget”
- véli a teremfénok.

Meglatasa szerint abhol is lehet-
nek gondok, hogy a borraval6t el
kell osztani, fél6 ugyanis, hogy kis-
kapukat keresnek majd, bar lebu-
kéas esetén hatalmas hirsagot koc-
kéaztat a vallalkozas. ,,A borraval6
nem csak a pincéren mdalik, fiigg
attol, hogy milyen a felszolgalt étel
mindsége, a kornyezet, de a pincér
egy kis odafigyeléssel, mértéket

tartd, tiszteletteljes kedvességgel
novelheti az Osszeget. Az elmlt
években viszont egyre kevesebb
a pluszpénz, az elégedett vendég
meleg kézfogassal koszoni meg
a kiszolgalast, de az is elSfordul,
hogy a rendezvények utan kifi zetik
a tobb ezer lejes szamlat, és hoz-
zacsapnak 2-3 lej borravaldt, vagy
a személyzetnek »ajandékozzak« a
megmaradt siiteményt” - mondta a
teremfénok.

»Fokozatosan kellett volna
bevezetni”

»A vendéglatéiparban vallalkozok-
nak egy Gjabb pluszfeladat, hogy
modositani kell a kdnyvelést, a
kasszagépet” — mutatott ra megke-
resésiinkre Kovacs Istvan, a sepsi-
szentgyorgyi Park hotel és vendéglé

,ellenérzest sziilhet,
hogy belso rendszabaly-

zattal kell elosztani a
pénzt az alkalmazottak
kozott, ezt eddig egymas
kozott lerendezték. Ha

a pincér nem adott le a
borravalobol a konyha-
ra, azt kockaztatta, hogy
az 0 rendelése késziilt el
utolsonak, vagy nem volt
olyan szép a talalas”

tulajdonosa. Mint mondta, egyre
tobb az adminisztrativ feladat, pél-
daul az évszakonként cserél6dd
étlapon fel kell tiintetni az allergé-
neket, a kaléridkat. Ugyanakkor
meglatasa szerint 1épést kell tartani
a nagyvilaggal, az 4j iddkkel, hi-
szen szamos orszaghan szabalyo-
zott a borravald, szerepel a nyug-
tan. Kovacs Istvan szerint kénnyebb
lett volna, ha fokozatosan vezetik
be a szabalyozést, elsé 1épéshen
azt tették volna kotelez6vé, hogy
tiintessék fel a nyugtan, és csak az-
utan addzzak meg az Osszeget, ha
ezt mindenki megszokta. ,,Ebben az
esetben még viszonyitasi alap is lett
volna, mert feltiing, ha az addzas
bevezetése utan nagyon lecsokken
az addig is hivatalosan feltiintetett
borraval6 dsszege. Betartjuk a ren-
delkezést, de Gjra csak tobb lesz a
papirmunka, az ellen6rzés” - fogal-
mazta meg Kovacs Istvan.

Elonydk és hatranyok

»A borravald egyidds a vendégla-

tassal, a vendég akkor adja, ha elé-
gedett a szolgaltatassal” - foglalta
Ossze megkeresésiinkre Kovacs
Zsolt, a kolozsvari Miko étterem

tulajdonosa. Hozzatette: nalunk
ugyanakkor elterjedt, és a kolozs-
vari étteremben is bevett szokas,

hogy soha nem kérnek pluszpénzt

a pincérek munkajaért, és a ren-

dezvényeken sem szamolnak fel
ezért kiilondijat, nem kérdeznek
14, hogy ad-e a vendég és mennyit.

Eppen ezért az étterem-tulajdonos
szerint kinos lesz, ha meg kell kér-
dezni a vendéget, feltiintessenek-e
borravalét a nyugtan. Kovacs Zsolt
szerint kiilénben varhato volt, hogy
szabalyozzak majd a rendszert, de
Ggy véli, az allamnak a nagyobb

hangstilyt a nagymérték(i adocsa-

las visszaszoritasara kellene fek-

tetnie. Az viszont kdnnyités, hogy
a szabalyozds bevezetése utan

bankkartyaval is lehet borravalét
adni, erre eddig nem volt lehet6ség,
holott a vendégek 8o szazaléka igy
fizet. A vallalkozokat is segiti ab-
ba, hogy pontosan atlatjak, meny-

nyi pluszjovedelemre tesz szert az
alkalmazott. ,,Viszont az mar elle-
nérzést sziilhet, hogy belsG rend-

szabalyzattal kell elosztani a pénzt
az alkalmazottak kozott, ezt eddig

egymas kozott lerendezték. Ha a
pincér nem adott le a borraval6bdl
a konyhara, azt kockaztatta, hogy
az 6 rendelése késziilt el utolsonak,
vagy nem volt olyan szép a talalas.

A j6 pincéreknek megvan a takti-

kajuk arra, miként »nyissak meg a
vendég pénztarcajat«, am gyakran

el6fordul, hogy az elégedett ven-
dég sem fizet pluszba. A kiilfoldiek
esetében tapasztaltdk, hogy nem
adnak borravalot, 6k tgy tudjak,

annak az 6sszegét eleve tartalmaz-

za a szamla” - osztotta meg veliink
tapasztalatait Kovacs Zsolt.






